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Voiko markkinoinnilla vaikuttaa ostopaitosten
tekemiseen?

Markkinoinnilla ei ole selveitystemme mukaan mitdidn vaikutusta yksittiisen
ihmisen ostopiidtoksiin. Tulos on mielestimme ylliittiivi, mutta johtopddtoksemme
perustuu assosiaatioon.

Tampereelle suorittamamme tutkimusmatkan aikana haastattelimme
keuruulaista keski-ikiisti henkilod. Kohdehenkil6i haastateltiin noin viikon
ajan tamperelaisen hotellin eteisaulassa etupiissa virka-aikana.

Suomen Epiitieteellinen Seura kastoo parhaaksi jattii kertomatta haastatellun
henkilon sukupuolesta, koska se saattaa johtaa véiriin johtopéatoksiin.

Kysyimme haastatellulla sopivin vilein seuraavia kysymyksii saaden seuraavia
vastauksia.

1. Vaikuttavatko televisiomainokset ostopiitiksiinne

"Kyllii"

"Miti te taas titid samaa?"

"Olen edelleenkin samaa mieltid kuin ensimmaiisella kerralla"

"Koska baari aukeaa?"

2. Juotteko ykkosolutta viikossa? (kysymyksesta puuttuva sana huomattiin liian
myohain)

"En ymmarri kysymysta"
"Mita?"

3. Oletteko samaa vai eri mielta?

"En"

4. Luetteko aina jokaisen mainoksen sanomalehdesti
"Kylla"

5. Luetteko lehdisti ensin mainokset

"Ehdottomasti"



"Kyllﬁ"

Suomen Epiitieteellisen Seuran markkinointitutkimusvaltuuskunta teki
johtopaitoksen, etti kyseiseen henkilo6n on markkinoinnilla ollut olennaisia
vaikutuksia. Otos on kuitenkin niin suppea, etti tutkimuksesta ei voi vetii
tilastollisia johtopaitoksia. Joudummekin siis vetiméiin tisti sen
johtopéitoksen, etti isompaan ihmisjoukkoon ei markkinoinnilla voi vaikuttaa.

Jos Suomen Epiitieteelliselld Seuralla olisi ollut mahdollisuus tutkia useampaa
keuruulaista tamperelaisen hotellin aulassa useamman viikon ajan, olisimme
voineet esittii muunalaisia johtopiatoksia. Tutkimusbudjetti oli kuitenkin
suhteellisen pieni ja kymmenhenkisen tutkimusvaltuuskunnan asuttaminen
tamperelaisessa hotellissa olisi tullut kohtuuttoman kalliiksi. Epiitieteellisen
Seuran hallitus katsoi viisaaksi olla antamatta tutkimusvaltuuskunnalle
lisiméidrirahaa seuran vuotuisen jisenmaksun pitimiseksi sovitulla tasolla.



